El reto de reforzar los cimientos tecnoiogmos

b Novasoﬁ Canarlas integrante del clster Insignia Fmpresarial que apoya el programa TF Innova,
es una de las compafifas més veteranas en la labor de asesoramiento en materia de innovacion

La introduccion de la innovacion
para 1a mejora dela competitivi-
dad de Ja emypresa es un estrategia
exitosa v, cada dia méds, una nece-
sidad en el mundo empresanal
Es, a su vez, la'razén del naci-

miento v actividad de Novasoft

Canarias, una de las compafiias

méas veteranas en Tenerife en el

ambito tecnolégico y cuya labor
de consultoria y asesoramiento
estd posibilitando que ofras enti-
dades mejoren su productividad a
través de esta herramienta.
Novasoft Canarias nacid en el
afio 2001, a partir de la adquisi-
¢ion por parte del Grupo Nova-
soft de una empresa tinerfefia de

servicios tecnologicos, que lleva- -

ba operando en Cananas desde
1993, .

Pertenece al clister Insignia
Empresarial, un grupo de empre-
sas innovadoras que se relacionan
en un espacio geogrifico concre-
to y que estdn involucradas en

procesos de intercambio colabo- -

rativo con el objetivo de obtener
ventajas derivadas de la gjecucidn
de provectos conjuntos de cardc-
ter innovador. El chister ha sido
impulsado por el Programa TF
Innova del Cabildo de Tenerife v
ha sido calificado de excelente
por parte del Ministerio de Indus-
tria. -

El Grupo Novasoft, que cuenta
en Canarias con mas 150 perso-
nas- entre los que hay ingenieros

de Ias dos umiversidades del Ar-

chipiélago, se ha convertido enun
referente nacional dentro del sec-
tor tecnologico y su labor fue re-
conocida con el Premio Principe
Felipe de Excélencia Empresarial
en el afio 2007.

La innovacion, 1a tecnologia y

el conocimiento, junto a su apues-

td por el talento, son los pilares
sobre los que se asienta Novasoft
-Canarias, ya que considera que
-estos factores son claves para ga-
nar en competmwdad.

A partir de agul, la satisfaccion
de sus clientes, la mejora de su
proceso productivo y el equitibrio
entre sus resultados econdmicos y
la responsabilidad social empre-
sarial son parte findamental de 1a
empresa.

Fl director de Novasoft Cana-
rias, Ifiaki Echevarria, declara que
“lo que puede diferenciarnos de
otras empresas de nuestro sector
es la aplicacién de un alto compo-
nente de consultoria en prictica-
mente todos los servicios que lle-
vamos a cabo” “A nivel interno,
nuesira poliiica de recursos hu-
manos fambién entiendo que nos

hace diferentes. Trabajamos mu-

NOVASOFT CANARIAS pos1b;irta que otras empresas rnejoren su productividad., cepioa

cho la. fzdehzamén de nuestms
compafieros, asi como la inver-

- 8idn pata-la creacién del mejor
“clima Iaboral posible™; afiade.-

La entidad trabaja con emypre-
sas que requieren de una redefini-

cién de su estrategia tecnolégica

y mejorar el proceso productivo,

~ Para ello, elaboran proyectos in-
novadores para sus clientes que

les proporcionan un mejora en su

empresa y productividad, convir-

tiéndoles en mAds competitivos.
Esos proyectos tratan desde la
implantacién de sistemas de cali-
dad, de medio ambiente o de ex-
celencia empresarial, hasta la
puesta en marcha de servicios de
administracién electrénica.

El Grupo Novasoft cuenta con-

un departamento de Innovacién
que se encarga de identificar una
serie de sectores estratégicos, co-
mo la biomedicina, la e-Educa-
cidn o la administracion electro-
nica. Cabe destacar, en este senti-
do, la reciente adjudicacién 2 la
empresa de un proyecto para ex-
plorar nuevas soluciones para el
procesamiento de datos de ima-
gen médica avanzada,

Novasoft opera con la seguri-
dad de que no existen mercados
imposibles. Se encuentra en
constante biisqueda de nuevos

mercados eni ]os que pueda parti- .

cipar con total competitividad,
innovacion y tecnologia. Y crean
nuevas iniciativas que constitu-
yan en un impulso econdmico
para les que contratan sus servi-
cios. “La tecnologia es un ci-
miento bésico en précticamente

fa totalidad de las empresas ac-

tualmente. Su implantacién y uso
suponeen si mismo, en’ocasio-
nes, una apuesta innovadora”, in-
dica Echevarria,

Los servicios .que-oftecen no

son sélo de consultorfa tecnolégi- -

ca, sino también de administra-
cién electronica, outsourcing,
andlisis, disefio y desarrollo-de
sisterhas de informacién y con-

. sultorfa de procesos, medicam-

biental v de excelencia empresa-
rial.

En su opinién, la estrategia
innovadora de nna empresa no ha

de basarse exclusivamente en el -

uso de nuevas tecnologias, sino
que también ha de pasar por la
mejor de los procesos de produc-

cion. En este sentido, “para las’

empresas y organizaciones en las
que el conocimiento es un activo
importante, es imprescindible la
puesta en marcha de herramien-
tas tecnologicas que- gestionen
dicho conocimiento de un modo

adecuado y eficiente”, afirma ¢l
director de Novasoft Canarias.

Junto a tas universidades

En este momento se encuentra en
negociacion con las dos universi-
dades canarias ‘para establecer
convenios marco que ayuden a

transferir a la Islas €] modelo de

innovacion - -desarrollado por-
I+D+i del grupo empresarial. En
concreto, lo que se pretende es
apoyar proyectos de investigacion
o premios de esfudios.

La empresa también cuenta
con consultores capaces de pro-
porcionar a sus clientes las nocio-
nes basicas para obtener el mixi-
mo rendimientc de las nuevas
tecnologias y concienciar del res-
peto ‘al medio ambiente con la
maxima calidad de sus produc-
tos. :

La empresa da la méxima im-
portancia a los temas ambienta-:

" les, y por eso uno de sus obJetwos
_es ayudar-a reducir los impactos

medioambientales que pueda
provocar la actividad de una em-
presa traves Planes de Gestion de
Residuos, del Sistema de Gestion
Medioambiental (ISO 14000),
Sistemas de Gestion vy Auditoria
Medioambiental (EMAS).




