(Granada Economica

especial

Mayo 2011

Poligono Industrial Juncaril {1 Especial | 25

@ ENTREVISTA / TEVA HERENCIA MORA, DIRECTORA DE MARKETING DEL GRUPO PC ONLINE, Y JUAN DE DIOS FERNANDEZ, DIRECTOR COMERCIAL DE RESCATE INFORMATICO

“El sector de la informatica se esta
engranando, como hicieron otros”

DIVERSIFICACION/ Novasoft engloba varias empresas ademas de las dedicadas al sector TIC

Redaccion/ V.O.R.

La companiia Novasoft, de
base tecnoldgica, desde el afno
1993, viene trabajando en el
sector TIC, Tecnologias de la
InformaciéonylaComunicacion,
con organismos e instituciones
publicas y privadas. La expe-
riencia y la solvencia, adqui-
rida y demostrada en estos
anos, ha permitido a Novasoft
diversificarse hacia otros sec-
tores mas amplios, princi-
palmente hacia el sector del
conocimiento. Esta dindmica
evolutiva y de crecimiento ha
sido una constante reflejada
en la evolucién positiva de
cada uno de los principales
indicadores que representan
al grupo empresarial Novasoft,
cuya sede se aloja en Malaga.
Este conglomerado esta
compuesto por diferentes
empresas, ademas de las dedi-
cadas al sector TIC. Asi aparece
PCOnline by Novasoft, lamarca
que engloba uno de los cana-
les de distribucién en mate-
rial informatico y electrénico
mas relevantes del panorama
nacional y cuya sede central
estd en Granada. En 2010, el
Grupo PC Online fue adquirido
por Novasoft. Con esta expan-
sién, Novasoft se garantizaba
la atencion de todas las nece-
sidades informaticas y tecno-
légicas, “en lo que se configura
como un proyecto 360 grados
dentro de la empresa”, explica
Teva Herencia Mora, directora
de Marketing del Grupo PC
Online. Este engloba a su vez
a la filial Rescate Informatico,
que vende productos y da
servicio postventa adicio-
nal a pymes, corporaciones y
Administraciones Publicas.
Juan de Dios Fernandez es
director general de Diasoft y
director comercial de Rescate
Informatico, una de las empre-
sas que engloba Novasoft
cuya central estd en Cérdobay
lleva quince anos relacionado
con el mundo de la informa-
tica. “Tratamos practicamente
toda la gama de productos,
tanto a nivel consumo como
profesional”, explica. Rescate
Informatico poseia tres tien-
das en Granada y Almeria para
suministrar material a nivel de
consumo, pero se suprimieron
para que la empresa se focali-
zase en pymes, corporaciones
y administraciones publicas.
“Practicamente trabajamos
con todas las Universidades de
Andaluciay otras de Castilla La
Mancha y Valencia”, expone
el director general y expresa
que “creemos que la Unica
forma de crecer, en este con-
texto econémico, es la dedica-
cion profesional sobre todo a

Juan de Dios Fernandez, director comercial de Rescate Informatico, y Teva Herencia, directora de Maketing de PC Online.

™ “EN EUROPA NO
EXISTEN LAS TIENDAS
DE INFORMATICA.
EXISTEN CADENAS QUE
REALIZAN TODOS LOS
SERVICIOS”
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empresas y administraciones
publicas”.

Rescate Informatico se
beneficia del volumen de com-
pra del Grupo como mayorista,
que luego traslada a su cliente
final, lo que posibilita la ofer-
ta de productos profesionales
a un precio muy asequible.
También ofrece un servicio
de consultoria personalizada
gracias a su personal joven

y cualificado, cercano a los
cien trabajadores, y capaz de
desarrollar todo tipo de pro-
yectos, instalacién de redes
y servicios técnicos de man-
tenimiento, entre otros. Sus
instalaciones se situan en el
Poligono Industrial Juncaril y
alcanzan los 5.400 metros cua-
drados, dedicados a la logisti-
ca, marketing, administracién,
compra y al departamento
comercial.

Afan educador

La diversificacion de la
actividad, en el sector de la
educacién, es muy relevante
para el Grupo, asi, como expli-
ca la directora de Marketing,
“es propietario del Colegio
privado bilinglie Novaschool
Anoreta, con mas de 800 alum-
nos, en Malaga, al igual que
del Colegio Britanico Sunland,
una de las uUltimas adquisicio-
nes. Poseen también escue-
las infantiles concertadas en
Malaga y Granada”, argumen-
ta Herencia Mora. Novasoft ha
incorporado una nueva linea
de negocio, Novaschool, que
gestiona una red de siete
centros escolares con mas
de 1.700 alumnos. Cinco de
ellos son Escuelas Infantiles,
pero Novaschool Aforeta y

Novaschool Sunland son los
dos centros que abarcan todas
las etapas de la ensefanza
reglada, es decir, desde infan-
til hasta Bachillerato.

Rescate Informatico

Para Juan de Dios
Fernandez, “el alto grado de
deuda que mantienen las
administraciones publicas esta
frenando nuestro crecimiento,
lo que nos ha hecho y hace
buscar en otros mercados, y
levantar el pie del acelerador.
La crisis estd perjudicando
sobre todo al consumo, a las
pymes y a las administracio-
nes. Las multinacionales con
las que trabajamos compen-
san en otros mercados el des-
censo del nuestro, por ello no
ha disminuido la facturacién
con este tipo de clientes”,
explica el directivo de Rescate
Informatico.

Futuro del sector

Para él, “el mercado de la
informatica se esta engranan-
do como lo hizo en su dia
el del electrodoméstico. Hace
muchos anos existian muchas
tiendas de electrodomésticos,
pero el tiempo hizo que el
sector se definiese a favor de
las grandes superficies. Hoy

en dia, cuando pensamos
en comprar un frigorifico, lo
hacemos pensando en los
centros comerciales. La infor-
matica esta tendiendo a eso.

™ LA RAMA PC ONLINE,
DE NOVASOFT, ESTA
COMPUESTA POR
VARIAS EMPRESAS,
ENTRE LAS QUE
DESTACA RESCATE
INFORMATICO

Por Europa no hay tiendas de
informatica, por contra existen
empresas que realizan funcio-
nes de mantenimiento, instala-
cién, puesta en funcionamien-
to, entre otras. En Francia, el 80
por ciento de la informatica la
vende Carrefour. En Alemania
existen varias cadenas dedi-
cadas a la venta, pero no exis-
ten tiendas pequenas. Aqui, al
final, llegara la misma tenden-
cia y la crisis estd acelerando
ese proceso”.



